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Nota técnica

Actualizar Firmware IGEL

1) Actualizacién desde IGEL UMS (Software de gestidon remota).

1. UMS > Actualizacion de Firmware Universal > Botdn derecho > Buscar nuevas actualizaciones de
firmware.

2. Seleccionamos la ultima versién

3. Unavez descargada la aplicamos al dispositivo (Arrastrar y soltar o pulsando en el + para
seleccionar el dispositivo).

4. Botén derecho sobre el dispositivo y pulsamos en Comando de actualizacién y captura de
instantdneas > Actualizar

5. Enlocal o accediendo por Sombra podemos ver el proceso de actualizacién para comprobar
cuando ha finalizado.

6. Modificamos los perfiles aplicados para que estén basados en la nueva versién (Perfiles >

Seleccionar perfil > cambia la opcién de Basado en...). Podemos hacer una copia del perfil antiguo
si queremos mantener otros dispositivos con el firmware anterior.

2) Actualizar localmente mediante un pendrive/disco USB:

1. Descargar la ultima versién (.zip) de:
https://www.igel.com/software-downloads/workspace-edition/ 0S11 > Firmware
Update

2. Descomprimir el fichero en un pendrive/disco USB.

3. Abrir el setup de IGEL y accedemos a Dispositivos > Dispositivos de almacenamiento >

Almacenamiento USB de conexion directa.

4, Configurar Asignacion de unidad de cliente como Static.
5. Habilitar Letra de unidad privada para cada unidad de almacenamiento USB.
6. Dejar Numero de diposisitvos USB de conexion directa por lo menos en 1.

7. Aplicar los cambios.


https://www.igel.com/software-downloads/workspace-edition/

Nota técnica - Cémo configurar la funcionalidad LTFS.

de almacenamiento » Almacenamiento USB de conexidn directa
v Almacenamiento USB de conexidn directa
Default permission
signacién de unidad de cliente
Static Client Drive Mapping
a \Z\ Letra de unidad privada para cada unidad de almacenamiento USB
Ndmero de disp s de almacena SB de conexidn directa
Iniciar unidades de almacenamiento letra
namiento USB de conexion directa
e escritura ICA pa itivos de almacenamiento USB de conexidn directa

Notification

' Utilizar una sefial itivos de almacenamiento USB de conexion directa

V' Mostrar mensaje a cenamiento USB

Tiempo de espera del mensaje

15 Segundos

8. Conectar el USB con el firmware y verificar que muestra un mensaje que indica que lo ha
detectado.

9. Acceder al setup de IGEL y Sistema > Actualizar > Actualizacién de firmware.

10. Configurar Protocolo como FILE.

11. Pulsar en el icono para buscar el fichero (Ruta del servidor) y navegamos hasta

/userhome/media/etiqueta_del_USB/Ixos.infy Abrir.
NO utilizar espacios en el nombre del dispositivo USB
12. Pulsamos en Actualizar firmware y confirmamos el mensaje de alerta.

Se reiniciara automdticamente durante el proceso y no debemos quitar el USB hasta que finalice por
completo.

*Verificar que en la bios del dispositivo con IGEL OS no intente arrancar del USB en el reinicio durante el
proceso de actualizacion.
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