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Onboarding

Despliegue de soluciones de endpoint y monitorizacion

Para garantizar una implementacidn exitosa de las soluciones de endpoints y monitorizacion, queremos
acompaniar al cliente paso a paso y facilitar un despliegue 6ptimo del entorno. El servicio Onboarding es
una sesion online dirigida por técnicos certificados donde se proporciona el conocimiento técnico necesario
para una correcta instalacién y configuracion inicial de plataformas como IGEL, 10ZiG o eG Innovations. La

sesidn es técnica, interactiva y no tiene limitacidn de asistentes.

Duracion | 2H Training + 1H FAQs .
eG Innovations

Descripcion | Sesion online de caracter técnico y
PROFESSIONAL
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IGEL, 10ZiG y eG Innovations.

e Licenciamiento y acceso a las plataformas.

e Instalacion y configuracion inicial de las soluciones.

e Introduccidn a las consolas de gestidon y administracion.
e Recomendaciones y buenas practicas.

e Conexion en remoto para verificar la instalacion.

e PyR

*Sujeto a la viabilidad de la conexidn, a valorar en cada proyecto.
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